FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Direktoratet for Kriminalforsorgen
Strandgade 100
1401 Kgbenhavn K

Besggsforholdene i Vestre Faengsel

1. Indledning

Den 4. september 2024 var ombudsmanden pa tilsynsbesgg i Vestre Feeng-
sel. Jeg har i dag sendt det afsluttende brev vedrgrende tilsynsbesgget til
feengslet med mine anbefalinger bl.a. vedrgrende bes@gsforhold.

Pa baggrund af bl.a. de oplysninger, ombudsmanden modtog i forbindelse
med tilsynsbesgget, har jeg samtidig besluttet at indlede en egen drift-under-
spgelse af besggsforholdene i Vestre Faengsel. Jeg henviser til § 17, stk. 2, i
lov om Folketingets Ombudsmand (lovbekendtgarelse nr. 349 af 22. marts
2013). Jeg beder saledes Direktoratet for Kriminalforsorgen, Omradekontoret
i Kriminalforsorgen @st og Kegbenhavns Faengsler (Vestre Faengsel) om udta-
lelser. Se naermere nedenfor i afsnit 4. og 5.

Jeg bemeerker, at den retssag, som farte til, at ombudsmanden den 16. no-
vember 2023 besluttede at indstille sin tidligere egen drift-undersggelse ved-
rerende besggsforhold i Vestre Feengsel, blev afsluttet ved Kgbenhavns By-
rets dom af 14. maj 2024 og efter min vurdering ikke har betydning for de for-
hold, som jeg nu indleder en undersggelse af.
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2. Oplysninger om besagsforholdene

2.1. Oplysninger fra ombudsmandens tidligere ivaerksatte
undersggelse af besggsforhold i Vestre Fangsel

Den 22. august 2023 indledte ombudsmanden en undersggelse vedrgrende
besggsforholdene i Vestre Faengsel. Undersggelsen blev indledt pa bag-
grund af en reekke klager fra indsatte og pargrende til indsatte i Vestre Feeng-
sel om begraensninger i adgangen til besag samt vanskeligheder ved bestil-
ling af besag.

| klagerne, der bl.a. kom fra en talsmand i Vestre Feengsel pa vegne af et
stort antal indsatte i faeengslet, blev det anfert bl.a., at afsoneres ret til besgg
fra pargrende blev prioriteret over varetaegtsarrestanters ret til besgg fra pa-
rerende, og at pargrende oplevede ventekger pa op til flere timer i forbin-
delse med bestilling af besag.

| et brev af 24. oktober 2023, hvor ombudsmanden bad direktoratet om en
supplerende udtalelse, sammenfattede ombudsmanden de oplysninger, han
havde faet fra myndighederne om de faktiske omstaendigheder, saledes:

"Vestre Faengsel har i sin udtalelse oplyst, at Kebenhavns Faengsler ak-
tuelt oplever et ekstraordinaert hgjt belaeg, herunder et hgjt antal afso-
nere, som ggr det vanskeligt at imgdekomme alle indsattes gnsker om
regelmaessige besgg af deres pargrende.

Belastningsperioder med overbelaeg kan medfgre, at Vestre Faengsels
besagsafsnit benyttes til beleeg. Samtidig er 25 pct. af faengslets be-
segsrum taget ud af drift pa grund af personalemangel. Der er for tiden
10 besagsrum, der benyttes til bes@g fra pargrende, mens fem andre
besggsrum anvendes til bl.a. advokatbesgag.

Om prioriteringen af besgg for varetaegtsarrestanter og afsonere har Ve-
stre Faengsel oplyst, at afsoneres ret til besgg er blevet prioriteret over
varetaegtsarrestanters ret til besag siden den 9. juni 2023.

Direktoratet for Kriminalforsorgen har i den sammenhaeng oplyst, at di-
rektoratet den 9. juni 2023 over for Kriminalforsorgen Hovedstaden ind-
skaerpede, at afsonere har ret til besgg mindst en gang ugentligt af en
times varighed, jf. straffuldbyrdelseslovens § 51, stk. 1. Direktoratet har i
forbindelse med udarbejdelsen af sin udtalelse til mig endnu en gang
overfor Omradekontoret i Kabenhavn understreget vigtigheden heraf.
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2.2,

Det er Vestre Faengsels vurdering, at de afsonere og pargrende til afso-
nere, som udtrykker anske om besgg, far opfyldt deres krav pa ugent-
lige besag, nar institutionen ikke er ngdsaget til at aflyse bes@g som
folge af belaeg i besagsafsnittet. Dette sker pa bekostning af vareteegts-
arrestanterne, som nedprioriteres.

Det er samtidig Vestre Feengsels vurdering, at reglerne i retsplejeloven
og varetaegtsbekendtgarelsen vedrgrende vareteegtsarrestanters ret til
besg@g i minimum 30 minutter, nar forholdene tillader det, overholdes i
praksis.

Jeg har pa den baggrund forstaet Vestre Feengsels udtalelse sadan, at
det ikke er alle vareteegtsarrestanter, som udtrykker snske om besag,
der far adgang til ugentlige besag, uanset om faengslet er ngdsaget til at
aflyse besag som fglge af belaeg i besaggsafsnittet eller e}.”

Oplysninger modtaget i forbindelse med tilsynsbesgget den 4.
september 2024

| forbindelse med tilsynsbesaget den 4. september 2024 blev det oplyst, at
belaegget i Vestre Faengsel generelt er dalende, og at der ikke laengere er
overbelaeg. Belaegget pa besggsdagen var omkring 95 pct. og havde vaeret
det i en periode.

Vestre Faengsels ledelse anfgrte, at antallet af tilgaengelige besggslokaler
dog stadig ikke er tilstraekkeligt i forhold til antallet af indsatte, og at det pa
grund af bemandingssituationen fortsat kun er 15 ud af 20 besaggsrum til ind-
satte pa de almindelige afdelinger, der er i brug,

Af de 15 besagslokaler er fem reserveret til brug for advokatbesag, fem bru-
ges til besag til indsatte med brev- og besggskontrol (politibes@g), og fem bli-
ver brugt til almindelige pargrendebesag. Faengslet gennemfarer ca. 20 pa-
rerendebes@g om dagen mandag til torsdag og ca. 30 pargrendebesag om
sgndagen pa de almindelige afdelinger.

Vestre Faengsel har i en mail af 23. december 2024 oplyst, at faengslet har
udarbejdet en model, hvorefter der kan tilbydes yderligere 64 pargrendebe-
s@g om maneden med virkning fra 1. marts 2025.

Besw@gene er af en times varighed. Der afholdes ikke besgg fredag og lgrdag.

Ledelsen oplyste ogsd, at faengslet stadig reserverer bes@ggstider til afsone-
res pargrende med henblik pa, at alle afsonere kan komme i betragtning til et
ugentligt besag af en times varighed.
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En del af de indsatte afsonere, besggsholdet talte med, oplyste, at det er me-
get sveert at fa besgg, og flere oplyste, at de kun havde besag hver 14. dag
eller sjeeldnere.

De varetaegtsarrestanter, besggsholdet talte med, gav meget forskellige op-
lysninger om, hvor hyppigt de kan fa besgg. Saledes oplyste nogle arrestan-
ter, at de far ét bes@gg om maneden, mens andre oplyste, at der er markant
lzengere tid imellem bes@g. En arrestant oplyste over for besggsholdet, at
han havde veere indsat i Vestre Feengsel i ca. 1 %2 ar og havde faet tre besgg
af sin familie i den periode. Han oplyste, at hans familie er bosiddende i Jyl-
land, at han har skolesggende bgrn, der ikke kan tage fri fra skole, at der ikke
er besag om lgrdagen i Vestre Faengsel, og at der saledes kun er én ugedag,
hvor han kan fa beseg (s@ndag), hvilket samtidig er den mest efterspurgte
besagsdag.

3. Retsgrundlag

Det falger af straffuldbyrdelseslovens § 51, stk. 1, 1. pkt., at en indsat har ret
til mindst ét ugentligt besag af mindst én times varighed og séa vidt muligt af
to timers varighed (lovbekendtggrelse nr. 201 af 28. februar 2023).

Det falger af retsplejelovens § 771, stk. 1, 1. pkt., at en vareteegtsarrestant
kan modtage besgg i det omfang, opretholdelse af orden og sikkerhed i vare-
teegtsfaengslet tillader det (lovbekendtggrelse nr. 1160 af 5. november 2024).

En vareteegtsarrestant har efter vareteegtsbekendtggrelsens § 40, stk. 1, 1.
pkt., med de begraensninger, der falger af §§ 42-45, ret til besag, sa ofte for-
holdene tillader det. Besggstiden ma ikke vaere kortere end en halv

time. Leengerevarende besag skal tillades i det omfang, forholdene tillader
det, jf. bekendtgerelsens § 41 (bekendtgarelse nr. 1099 af 16. oktober 2024).

Af Den Europezeiske Menneskerettighedskonventions artikel 8 og 14 fremgar
folgende:

”Art. 8. Enhver har ret til respekt for sit privatliv og familieliv, sit hjem og
sin korrespondance.

Stk. 2. Ingen offentlig myndighed ma gere indgreb i udgvelsen af denne
ret, medmindre det sker i overensstemmelse med loven og er nadven-
digt i et demokratisk samfund af hensyn til den nationale sikkerhed, den
offentlige tryghed eller landets gkonomiske velfeerd, for at forebygge uro
eller forbrydelse, for at beskytte sundheden eller ssedeligheden eller for
at beskytte andres rettigheder og friheder.
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Art. 14. Nydelsen af de i denne konvention anerkendte rettigheder og
friheder skal sikres uden forskel pa grund af ken, race, farve, sprog, reli-
gion, politisk eller anden overbevisning, national eller social oprindelse,
tilhgrsforhold til et nationalt mindretal, formueforhold, fadsel eller ethvert
andet forhold.”

Om forskelsbehandling af henholdsvis afsonere og varetaegtsarrestanter
fremgar felgende af Jon Fridrik Kjalbro, Den Europeeiske Menneskerettig-
hedskonvention, 6. udg. (2023), s. 1013:

"En forskelsbehandling af varetaegtsfeengslede og afsonere kan udgare
en kraenkelse, hvis den mindre favorable behandling af vareteegtsfaengs-
lede ikke er retfeerdiggjort. Det kan udggre en kreenkelse, hvis vare-
teegtsfaengsledes mulighed for besgg af familie er begreenset i forhold til
afsonere med hensyn til form, hyppighed og varighed, hvis en sadan be-
greensning ikke er begrundet i varetaegtsfeengslingens formal.!”

Jeg henviser endvidere til afsnit 3 i Peter Vedel Kessings artikel Vareteegts-
faengsling og menneskeret offentliggjort i U 2023B.145, og den domspraksis
fra Den Europaeiske Menneskerettighedsdomstol, der er naevnt heri. Jeg hen-
viser ogsa til Jonas Christoffersen, Den Europaeiske Menneskerettighedskon-
vention med kommentarer, 4. udg. (2024), Bind 2, side 1236.

Af Justitsministeriets overseettelse af pkt. 99 i De Europeeiske Faengselsreg-
ler, som ogsa er omtalt i den naevnte artikel, fremgar falgende:

799. Medmindre en retslig myndighed har nedlagt et specifikt forbud for
et bestemt tidsrum i en sag:

a. er varetaegtsfaengslede berettiget til at fa bes@g og kommunikere med
familie og andre personer pa samme made som dgmte indsatte,

b. kan varetaegtsfeengslede fa yderligere besgg og have yderligere ad-
gang til andre former for kommunikation,

(..)"

Jeg henleder i gvrigt Direktoratet for Kriminalforsorgens opmaerksomhed pa
sagen FOB 1978.210.

" Se Laduna mod Slovakiet, dom af 13.12.11, §§ 49-73, om begreensning i mulighed for besag af
familie samt manglende adgang til tv. Se Varnas mod Litauen, dom af 09.07.13, §§ 106-123,
om forskelsbehandling mellem vareteegtsfeengslede og afsonere med hensyn til hyppighed, va-
righed og mulighed for zegteskabeligt samveer under besgg. Se Chaldayev mod Rusland, dom
af 28.05.19, §§ 76-83.

Side 5|8



4. Anmodningen om en udtalelse

4.1. Paregrendes besgg

Som ovenfor naevnt har jeg i dag sendt det afsluttende brev vedragrende om-
budsmandens tilsynsbesag i Vestre Faengsel den 4. september 2024 til
faengslet med mine anbefalinger vedrgrende bl.a. besagsforhold.

Det drejer sig om en anbefaling om, at ledelsen sikrer afsoneres ret til mindst
ét ugentligt besgg. Jeg har ogsa afgivet en anbefaling om, at ledelsen over-
vejer at eendre besggstiderne, saledes at der er flere besggstider pa tids-
punkter, hvor det er muligt at fa besgg af skoles@gende bgrn.

Jeg gar ud fra, at Vestre Feengsel felger op pa anbefalingerne.

Ud over de forhold, der er givet anbefalinger om i forbindelse med tilsynsbe-
sgget, er der andre forhold, som jeg mener, bgr undersgages yderligere, og
som jeg derfor beder myndighederne om udtalelser om.

Jeg beder saledes myndighederne om at redeggre for, om besggskapacite-
ten i Vestre Faengsel efter myndighedernes opfattelse kan anses for tilstraek-
kelig til at sikre, at bade afsonere og vareteegtsarrestanter i feengslet har mu-
lighed for at fa tilbudt bes@g i et omfang, som er i overensstemmelse med de
regler, der er navnt i pkt. 3 ovenfor.

Jeg beder i den forbindelse myndighederne komme ind pa, om der er forhold
af strukturel karakter, f.eks. bygningsmaessige eller personalemaessige for-
hold, der gar det vanskeligt at tilbyde de indsatte de besgg, de har krav pa,
og hvilke overvejelser det i givet fald giver myndighederne anledning til.

Derudover beder jeg om, at myndighederne redegar naermere for deres op-
fattelse af det retlige grundlag for den nuvaerende prioritering af besag for af-
sonere frem for varetaegtsarrestanter i lyset af det anferte i pkt. 3. Myndighe-
derne bedes i den forbindelse tilkendegive, om der efter deres opfattelse
gaelder en nedre graense for, hvor fa besgg en varetaegtsarrestant kan blive
tilbudt, uden at det er i strid med retsgrundlaget.

4.2. Besgg fra forsvarere

| forbindelse med den tidligere ivaerksatte undersggelse spurgte ombuds-
manden Direktoratet for Kriminalforsorgen om forsvareres mulighed for at be-
s@ge deres klienter i Vestre Faengsel. Det skete pa baggrund af bl.a. klager,
som han havde modtaget, og omtale i pressen.
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Ved ombudsmandens tilsynsbes@g den 4. september 2024 i Vestre Faengsel
blev det oplyst fra ledelsen, at der holdes kvartalsvise mgder med advokat-
samfundet, og at forsvarsadvokaterne pa tidspunktet for tilsynsbes@get kun
brugte ca. 80 pct. af besggstiderne.

Jeg har pa baggrund af oplysningerne ikke fundet grundlag for at foretage
mig mere i forbindelse med tilsynsbesgget, men jeg beder myndighederne
om at oplyse om status i forhold til forsvareres mulighed for at besgge deres
klienter i Vestre Faengsel. Jeg henviser i den forbindelse til det retsgrundlag,
som er gengivet i pkt. 4.2 i ombudsmandens brev til direktoratet af 24. okto-
ber 2023 i forbindelse med den tidligere undersggelse. Brevet vedlaegges i
kopi, jf. nedenfor under pkt. 5.

4.3. Opfelgning pa anbefalinger om besggsbestillingssystemet

Ombudsmanden har tidligere — og bl.a. forud for den tidligere iveerksatte un-
dersggelse af besagsforholdene i Vestre Faengsel — modtaget mange klager
over besggsbestillingssystemet i feengslet.

Under tilsynsbesgget klagede hovedparten af de indsatte, besagsholdet talte
med, ogsa over besggsbestillingssystemet. De indsatte oplyste bl.a., at deres
pargrende sidder i telefonkea i flere timer i deres arbejdstid, og at der i syste-
met ikke tages tilstraekkeligt hgjde for indsattes individuelle forhold, f.eks. om
den indsatte har bgrn.

Under tilsynsbes@get oplyste faengslets ledelse, at direktoratet arbejder pa at
idriftseette et nyt bookingsystem for hele kriminalforsorgen.

Oplysningerne fra tilsynsbesaget har givet mig grundlag for at anbefale til Ve-
stre Faengsel, at ledelsen organiserer besagsbestillingssystemet pa en

made, der sikrer, at fordelingen af besag sker efter saglige og relevante krite-
rier og med en rimelig ventetid for de paregrende i en eventuel telefonkga. Jeg
henviser til mit samtidige brev til Vestre Faengsel, som ogsa er sendt i kopi til
direktoratet.

Jeg beder om, at myndighederne redeggr for, hvilke tiltag der er ivaerksat og
patenkes ivaerksat som opfalgning pa mine anbefalinger pa dette punkt.

Jeg beder desuden Direktoratet for Kriminalforsorgen om at oplyse, om direk-
toratet fortsat har planer om at indfgre et digitalt bookingsystem, og hvornar
det i givet fald forventes idriftsat, samt hvordan det forventes at kunne sikre,
at fordelingen af besgg sker efter saglige og relevante kriterier. Jeg henviser i
den forbindelse til det, der fremgar af anbefalingerne fra kriminalforsorgens
‘arbejdsgruppe om advokater og pargrendes besag i kriminalforsorgen’ (au-
gust 2024) med hensyn til et nyt digitalt bookingsystem. Det fremgar af denne
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rapport, at der skal igangsaettes et pilotprojekt med et digitalt bookingsystem i
1-2 institutioner i Igbet af 1. kvartal 2025.

5. Frist for afgivelse af udtalelser mv.

Jeg beder om, at Direktoratet for Kriminalforsorgen indhenter udtalelser fra
Kgbenhavns Feengsler (Vestre Faengsel) og Omradekontoret i Kriminalforsor-
gen Jst. Direktoratet bedes herefter udarbejde en udtalelse og sende alle ud-
talelserne til mig.

Jeg har i dag sendt en kopi af dette brev til Omradekontoret i Kriminalforsor-
gen Jst og Vestre Feengsel. Jeg vedlaegger samtidig til direktoratets oriente-
ring en kopi af mine breve til omradekontoret og faengslet.

Jeg vedlaegger desuden en kopi af ombudsmandens breve af 22. august og
24. oktober 2023 samt direktoratets brev af 3. oktober 2023 med bilag i for-
bindelse med min tidligere iveerksatte egen drift-undersggelse om besagsfor-
hold i Vestre Faengsel.

Jeg beder om at modtage udtalelserne senest den 11. april 2025.

Jeg vil offentliggere en nyhed om sagen pa min hjemmeside.

Med venlig hilsen

’Vo&ﬂld\*

Henrik Bloch Andersen

Kopi til:
Omradekontoret i Kriminalforsorgen @st
Vestre Faengsel

Side 88



	Besøgsforholdene i Vestre Fængsel
	1. Indledning
	2. Oplysninger om besøgsforholdene
	2.1. Oplysninger fra ombudsmandens tidligere iværksatte undersøgelse af besøgsforhold i Vestre Fængsel
	2.2. Oplysninger modtaget i forbindelse med tilsynsbesøget den 4. september 2024

	3. Retsgrundlag
	4. Anmodningen om en udtalelse
	4.1. Pårørendes besøg
	4.2. Besøg fra forsvarere
	4.3. Opfølgning på anbefalinger om besøgsbestillingssystemet

	5. Frist for afgivelse af udtalelser mv.

